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	[bookmark: _GoBack]Thème
	Objectif
	Action 
	Échéance
	Responsable
	Réalisation

	Management des ressources humaines
	Un organigramme en accord avec l'organisation
	Mettre à jour l'organigramme de la société
	
	
	

	
	Améliorer l'accueil des nouveaux arrivants pour une meilleure intégration et une meilleure efficacité 
	Créer un livret d'accueil du nouvel arrivant (gain de temps)
	
	
	

	Communication interne
	Favoriser les échanges
	Réaliser des réunions internes mensuelles, décomposées en différents thèmes (retours d'expériences, formation, organisation…)
	
	
	

	
	Améliorer la communication junior-senior
	
	
	
	

	
	
	Mettre en place une page "news" dans le portail : dernières missions approuvées, clotûrées…
	
	
	

	Accueil du nouvel arrivant
	Une meilleure exploitation du portail comme source de formation 
	
	
	
	

	Capitalisation
	Assurer que le contenu du site intranet est à jour
	
	
	
	

	
	Harmoniser les positions réglementaires entre consultants
	Organiser des points réguliers sur les positions réglementaires sensibles
	
	AV
	

	
	
	Développer les outils SC: mise en place de nouvelles check-lists…
Réviser les outils SC: mettre à jour régulièrement les check-liste d'audits
	
	
	

	
	Harmoniser et centraliser les observations d'audit
	Mettre en place une base de données des observations d'audit
	
	ALO
	

	Retours d'expériences
	Plus échanger sur les retours d'expérience des missions
	Organiser des réunions "retours d'expériences" sur des thèmes précis: audits, formation, PV…
	
	FAN/CM/GM
	

	
	
	Mettre en place un debriefing systématique en fin de mission.
	
	FAN/CM/GM
	

	Anglais
	Améliorer le niveau anglais des consultants, objectif "fluent"
	Jouer le jeu du Thursday in English : Tout le monde parle anglais le jeudi

	
	CM
	

	
	
	Organiser des cours intensifs d'anglais en groupe
Thème : présentation de la société au client
	
	GM
	

	
	
	Organiser des réunions en anglais
	
	GM
	

	Team-Communication
	Améliorer la visibilité externe de la société
La faire connaître
	Participer à des courses en portant les couleurs de SC: la Parisienne (Septembre réservée aux femmes), L'Odyssea (Octobre)
	
	CC
	

	
	
	Mise en place d'une journée "solidaire": 1 journée dans une association donnée par l'employeur.
	
	
	

	Formation
	Maîtrise des outils informatiques
	
	
	PJ
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