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Présents : GM / FAN / CM / AV / PJ / SB / LMA / RK / PYJ / LH/ MF / MA
Excusés : CBA
	Action N°
	Action
	Responsable(s)
	Échéance
	Réalisation

	
	SISC
Vérifier le codage des formations inter et intra dans SISC
	SB
	
	

	
	Organisation Sunnikan : Révision "fonction support" - slide du séminaire
	
	
	

	
	Tableau expérience audit :
Vérification des valeurs avec MF expérience audits
Vérification durée d'audits (1 journée ou 2 journées) à 1 ou 2 auditeurs
	
SB / MF
SB
	
	

	
	Mise à jour Méthodo Tâches TicTac
Tâche "Consulting interne" : voir combien de temps sur la tâche en 2014 et si pas important, laisser la tache
si temps passé important, voir comment les gérer car ils devraient être dans la mission
Note : faire un check s'il y a du temps sur la tâche avant de supprimer – création d'une  Note dans le cahier des charges sur le sujet
	

AV


Attn voir avec PJ
	
	

	
	Word: 
Certains outils (Documents check list) ne sont pas encore aux standards Sunnikan (police et style) 
Virer les style SeV
Vérification version Word des postes utilisateur
· Certificat d'audit : Difficulté pour émettre les certificats d'audit - voir une méthodo pour éviter les suppressions de pieds de page et entête
· CV : encore des soucis avec les CV quand on veut les inclure dans un rapport d'audit ou un devis - Vérifier les styles (calibri Francklin??)
	SB / PJ / 
Senior test
	
	

	
	Vérifier les styles de tableau GM si bien indiqué dans méthodologie de l'intranet
	
	
	

	
	Share Point
Versions de documents dans SP – gestion des versions : Homogénéiser la méthodologie selon le fonctionnement de chaque consultant
	SB / PJ
	
	

	
	· Contact : Supprimer les colonnes des vœux 2012 2013
	
	
	

	
	· Mire de la mission au format Excel
	SB
	
	

	
	· Optimisation des modèles de répertoire former GM
	SB
	
	

	
	Ouverture des sites SP accessibles aux clients
	PJ / seniors
	
	

	
	Formations 
Supports de formation / Présentations Sunnikan : vérifier "SPMSD" (attention il ne doit pas y avoir le nom de client dans l'intranet)
	SB
	
	

	
	Agrément formation Investigateurs : il faut une plaquette présentant les prestations Sunnikan et détaillant les prestations de formations – dossier à envoyer pour le 15/02/15
	AV / GM 
	15 février 2015
	

	
	Formation des Consultants à la réglementation et aux processus
Scinder les ppt en briques élémentaires
Couvrir tt le process de la RB en 1 an. 1 formation/mois
	GM Seniors
	2015
	

	
	Intranet : 
Support pour faciliter la création et la MAJ des synthèses thématiques (Piste envisagée : partir du texte et ensuite mettre les balises sémantiques pour créer les SOP)
	
	2015
	

	
	Synchronisation des intranets : très long pour CM – à résoudre
	 PJ et CM
	
	

	
	Enquête de satisfaction client - Monkey Survey : à faire après chaque mission
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