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	Compte Rendu Réunion SUNNIKAN Consulting



	[bookmark: _GoBack]Date : 26/05/08
	Réunion réalisée par : GM / SC / CM / AV

	Ordre du jour : Suivi des documents de mission, , Point sur le E-Learning, Présentation du nouveau format de SUN.eVeille Recherche Biomédicale et des actualités réglementaires

	□ Support / Présentation, préciser l'intitulé du document : Voir les liens sur les présentations dans le compte-rendu



	Personnes présentes :

	Nom
	Signature
	Nom
	Signature

	Georges MARTIN
	
	Estelle ZERBIB

	

	Frédérique ALBOUY NAVARRO

	
	Sophie CLERICE

	

	Catherine MÉRAT

	
	Soazic BARON

	

	Anne VIDAL

	
	Salima KHELIF

	Congés

	Pierre JOUBERT

	
	David PIHAN

	



	Résumé réunion (thèmes abordés avec actions – si applicable) : 

	Sujet
	Action
	Responsable Action

	Cycle de vie d'un projet/mission (SC)
Formation systématique sur chacune des étapes du cycle, aujourd'hui : Suivi financier des missions
	
	

	Plus de fichier facturation virtuelle à compléter, il sera directement inclus dans le fichier du suivi financier
	
	

	Le fichier suivi financier est composé entre autres des nouveaux items suivants :
tarif par consultant,
temps tictac et facturable (2 colonnes différentes) par mois et par consultant
	À compléter à partir de juin
Réalisation du rétrospectif ? insérer ce fichier dans les missions pour lesquelles on a eu du temps ce mois ci
	Consultants
SC

	Suivi des documents de mission (GM/SB)
Méthodologie de gestion des versions des documents d'une mission afin d'optimiser le travail en collaboration avec le GdM et en cas d'absence du consultant en charge de la mission :
	
	

	la mire des documents de la mission doit être composée au minimum des colonnes suivantes : référence du document, version de travail, versions sauvegardées à un instant T
	Modifier les intitulés des colonnes de la mire dans le modèle mission
	SB

	le classement des fichiers dans le répertoire de la mission doit être réalisé de manière à ce que la version de travail soit tjs en tête
	
	

	modalités de création des versions de travail / versions reçues du client / versions sauvegardées / versions d'étape :
enregistrement des fichiers,
liens HTX,
conventions de surlignage en couleur pour signifier les actions à réaliser,
remplissage de la mire des missions par sédimentation (cad versions sauvegardée la plus récente en haut !!)
	
	

	possibilité d'utiliser l'outil de comparaison Word : entre version de travail / version commentée client
	
	

	Point e-learning (CM)
But : être au point pour diffuser l'info aux clients
	
	

	Structure en modules (1 module = 1 sujet ou chapitre) définis par SUNNIKAN Consulting :
assemblage de plusieurs modules +/- module d'évaluation = 1 programme de formation (fonction du sujet et de la durée de la formation)
codification interne des programmes (par thème et chronologiquement), 
outil = EPISTEMA => contraintes liées à cet outil pour la création des programmes
	Créer / référencer :
Liste des programmes de formation codifiés en interne
Liste des modules
	CM / PJ

	Programme disponible : formation pour les investigateurs
	
	

	Clients 
	Attention erreur dans la présentation : LFB Biotechnologie
	

	Responsabilités internes pour les programmes "génériques" et pour les programmes "client"
	Ajouter :
CM en coordinateur interne e-learning (pour le contenu)
AV garanti que le contenu est conforme à la réglementation
Prévoir l'impact des changements / mises à jour sur la sonorisation, programmes "génériques", programmes "customisés"
	CM




AV

	Méthodologie mission :
en essai chez le client : droits d'accès à demander avant à DP),
demande de programme "générique",
4 procédures génériques (consultants concernés surtout par conception et exploitation), procédure spécifique au Client (surtout pour les "customisées"
accès procédure générique : méthodologie mission – e-learning
	
En essai chez le client contre rémunération ?


Faire une mire dans intranet avec tous les liens nécessaires
	



PJ

	Supports commerciaux : Lien dans la présentation de SUNNIKAN Consulting
	Supprimer "test – test" dans le module de démo
	DP

	Objectifs 2008
	Mettre des deadlines précises pour chaque objectif
Définir des indicateurs et des objectifs chiffrés de vente de e-learning
Établir un plan marketing : déterminer le public, le contenu, etc.
	CM

	Point réglementaire (AV)
Format SUN.eVeille RB modifié
	
	

	Textes récents : 
	Mettre à jour les fiches de capitalisation (e-learning / formation), les synthétiser en PA ?
	AV

	Transferts de compétences DGS / Afssaps (SR à jour)
	Mettre à jour SR Afssaps
Mettre à jour les SOPs Fr : SOPF5 : obsolète à partir du 1er juin 2008, création d'un jeu de document dossiers recherches ne portant pas sur un produit de santé, attention VIGILANCE
Mettre à jour les SOPs ICR
	AV
EZ

	Modifications Annexes 13 européennes
	Mettre une réf au projet de texte dans la SR
	AV

	Nouveau décret AMM (transposition des directives pour tous les types d'enregistrement sauf centralisée gérée par le règlement)
	Ajouter dans SR la différence directive / règlement en fonction du type de procédure d'enregistrement
Voir si titulaire de l'AMM = DG ou PR ou xx ?
Vérifier mis à jour calendrier des PSURs dans SR et SOP
Mettre à jour les SOP
	AV

	Nouvelle décision plan TYPE de gestion de risque français
	
	

	Actualités Afssaps
	
	

	Divers
	Décider de qui va :
au séminaire paris V (10&11 juin)
à BPC News 17 juin (audit en RB)
	



	CR rédigé par : EZ
	Signature : 	

	CR Validé par : GM
	Signature : 	
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