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ETUDE DU SITE SUNNIKAN


Points faibles
· Le site ne vit pas (doit évoluer sans cesse – nouveaux liens entrants ou sortants, nouveaux textes…). Si un site n'évolue pas, son PR se dégrade au fil du temps. 
· Site trop riche en termes non porteurs : exemple : champ d'expertise, solutions, contact, vœux 2010, besoins, solutions, …
· Absence de mots-clés dans la page d'accueil 
· Dans la page "SUNNIKAN Consulting", pas de répétitions de mots-clés, uniquement une liste de mots neutres, donc référencement nul.
· Pas suffisamment de titres-mots-clés, absence de mots-clés dans les balises dédiées comme <description>, <keywords>
· Le téléchargement du bulletin d'inscription et du programme de formation n'est pas encore disponible donc perte possible de clients pressés.

Une page dédiée aux mots-clés à faire ressortir :
"audit en recherche clinique"
"validation des systèmes informatisés" (page en construction)
"affaires règlementaires"
"Management de la qualité industrie pharmaceutique"
"bonnes pratiques cliniques"
"audits de centres investigateurs"
"audit règlementaire" (avec "règlementaire" et "réglementaires")
"recherche et développement clinique"
"audit en pharmacovigilance"

A faire :
· Remplir les balises ("keywords" et "description")
· Varier les supports de mots-clés : les mettre dans les légendes, menus, images, titres,…
· Donner des titres aux  photos, logos, liens…
· Rajouter des mots-clés (de préférence en haut de la page)
· Les mots-clés doivent se retrouver dans : <title>, <description>, dans les titres entre balise <h>, balises <alt>, dans les noms de fichiers, l'URL de la page.
· Différents "keywords", "title" par pages.
· URL de chaque page à revoir
· Ne pas oublier : mots-clés au singulier et au pluriel
· Au lieu des <h1> portant les titres de pages comme "affaires règlementaires – responsabilité pharmaceutique d'exploitant", mettre des balises <Title>  + "title = conseil en affaires règlementaires, consultant, docteur en pharmacie "
· Créer des fichiers images avec noms et balises ALT/TITLE contenant des mots-clés abordés dans TITLE et DESCRIPTION (ex pour la photo de GM : "Docteur Georges Martin, médecin, ingénieur, consultant en pharmacovigilance, spécialiste en audit clinique, conseil en validation des systèmes informatisés"
· Mots-clés dans balise <strong>
· Privilégier les balises <H> plutôt que <span> qui n'aide pas au référencement
· Voir mots-clés supplémentaires dans l'étude adwords.

Idées à débattre :
· Conjuguer la nécessité de recruter un consultant rapidement et de booster le référencement naturel du site - c'est-à-dire mettre une annonce avec un lien pointant vers "Sunnikan.com" sur divers sites d'offres d'emploi.
· Proposer aux internautes un jeu de questions, quizz… ils resteront ainsi plus longtemps connectés sur le site et mémoriseront plus facilement le nom de la société.

Les liens sortants :
· Ne pas oublier que Google sanctionne les sites sans liens sortants (on ne joue pas le jeu de Google)
· Rajouter des liens institutionnels, puis, plus tard, liens-clients. Référencement en plusieurs temps ; ne pas changer le site du tout au tout en une seule fois (faire vivre le site, le faire évoluer tous les 3/4 mois environ)



Etude des mots-clés (via Google adwords)

"audit en recherche clinique":
cliniques, clinique, audit, l'audit, formation audit, rapport d'audit, recherche, audit interne, offre, inserm, biomédicale, investigateurs, investigateur, biotechnologie, pharmaceutique, protocole, biologie, procédures, épidémiologie, qualité

"validation des systèmes informatisés" :
Validation, systèmes, valider, opérationnelle, opérationnel, pharmaceutique, pharmaceutiques, qualité, qualite (à mettre dans balise <alt> images), opératoire, norme, procédures

"affaires règlementaires"
Pharmaceutique, affaire règlementaire, affaires, règlement, pharmaceutiques, biotechnologies, réglementaire, règlementation, entreprise, veille règlementaire, produits, qualité, domaine, gestion

"Management de la qualité industrie pharmaceutique"
Management qualité, assurance qualité, audit qualité, qualité, qualite, management, manuel qualité, contrôle qualite, controle qualite, démarche qualité, procédure qualité, certification qualité, normes qualité, qualité iso, norme qualité, management de la qualité, management de qualité, management iso, audit interne qualité, maîtrise qualité, approche qualité, gestion de la qualité, management risques, iso 9001 management, gestion de la qualité, audit, iso 9001, management system, processus, auditeur, normes, procédures, démarche, système, procédure, référentiel, charte, manuel, iso ts 16949

"bonnes pratiques cliniques"
Bonnes, pratiques, les bonnes, evaluation des pratiques professionnelles, évaluation des pratiques professionnelles, les cliniques, des bonnes, guide des bonnes pratiques, cliniques

"audits de centres investigateurs"
Audit qualité, centre médical, audit, audit management, formation audit, audit interne, qualité, centre, audit sécurité, centre médical, questionnaire audit, l'audit, audit iso 9001, audit iso


"audit règlementaire"
Audit interne, audit qualité, formation audit, audit sécurité, audit système, rapport d'audit, gestion audit, audit iso, questionnaire audit, audit management, audit, règlementaire, audit et contrôle, audit et conseil, audit iso 9001, audit de gestion, audit iso 14001, veille réglementaire, cahier des charges audit, audit positionnement, audit et contrôle gestion, audit service, l'audit, auditeur, iso 9001, manuel qualité, management qualité, rapport d'audit, formation qualité, norme iso 9001, norme iso 14001, procédures, procédure, référentiel, sensibilisation, contrôle, controle, charte, normes

"Recherche clinique"
Formation recherche clinique, attaché recherche clinique, recherche pharmaceutique

Etude des sites concurrents bien placés/mot-clé

Mot-clé : Affaires règlementaires 
Concurrent : SGS (10e)
"affaires règlementaires" dans les titres, les sous-titres et le menu
10 occurrences
Autres mots-clés : médicaux, pharmaceutique, produits pharmaceutiques, contrôle qualité, recherche clinique, processus, préclinique, pharmacovigilance, essais cliniques, procédure, agences règlementaires, conseil règlementaire, personnel pharmaceutique, produits médicinaux


Mot-clé : bonnes pratiques cliniques
Concurrent : CEFIRA (2 e)
20 occurrences du mot (4 dans les titres)
Autres mots-clés : maîtrise de la qualité de vos essais cliniques, assurance qualité, qualité, développement clinique, essais cliniques, étude, médicaments, BPC, règlementation clinique, dispositions règlementaires, opérations cliniques, chef de projet clinique, attaché de recherche clinique, assistant de projet clinique,  gestion de la qualité


Mot-clé : audit réglementaire
Concurrent : SEKOYA (1er)
18 occurrences dans une page de peu de texte, 3 titres, 4 menus, une légende
Autres mots-clés : veille règlementaire, sécurité, guide des bonnes pratiques, audit référentiel, audit sécurité

Concurrent : TENNAXIA (7e)
38 occurrences, 2 titres
Autres mots-clés : audit de conformité règlementaire, HSE, veille règlementaire, normes iso 14001 : 2004 et OHSAS 18001 : 2007, méthodologie, obligations règlementaires, fiche de conformité, rapport d'audit, situation règlementaire, démarche d'audit



Mot-clé : recherche et développement clinique
[bookmark: OLE_LINK1]Concurrent : RD Clinique (1er)
"recherche et développement clinique" dans le titre
"clinique" dans le nom de la société 
14 occurrences
Autres mots-clés : attaché de recherche clinique, industrie pharmaceutique, CRO, médicament, qualité, ARC


Mot-clé : audit en pharmacovigilance 
Concurrent : EP Consultants (1er)
"vigilances" en gros titre 
"pharmacovigilance" : 2 occurrences dans le titre
7 occurrences de "pharmacovigilance" 
Autres mots-clés : vigilance, gestion des risques, réglementaire, santé, autorité de santé, surveillance, conseil, expertise, AMM, système de pharmacovigilance, sécurité, rapports d'expertise, rapports de sécurité, CNIL, actualités règlementaires, règlementation, les plans de gestion des risques


Mot-clé : validation des systèmes informatisés
Concurrent : Qualilab (2e)
3 occurrences dans les titres
5 dans le menu
9 dans les paragraphes 
Autres mots-clés : qualification, méthodologie, risques règlementaires, risques informatiques, textes de référence, expertise, procédés, qualité, audit, analytique, laboratoire, statistiques, formation, plan qualité, cahiers des charges, stratégie de validation, rédaction de procédures, clinique, pharmacovigilance, médicale, 

Concurrent : Pharmasys (3e)
1 occurrence dans le logo 
1 occurrence dans le menu
4 dans les paragraphes 
Autre mots-clés : industries de santé, validation des systèmes informatisés, informatiques, automatisés et réglementés, méthode de validation, méthodes, méthodologies, qualité, systèmes de traçabilité, automatismes, essais cliniques de pharmacovigilance

Concurrent : ADN (7e)
2 occurrences dans deux gros titres
1 occurrence dans le menu
19 occurrences dans les paragraphes
Autres mos-clés : formation, méthodologie, règlementation et informatique, analyse de risques, audit, procédures et rapports, système qualité

Mot-clé : audit en recherche clinique 
Concurrent : FOVEA (2e)
"recherche clinique" dans son logo
"audit" dans le titre
6 occurrences dans les paragraphes
Autres mos-clés : expertise du management de la qualité, conseil en management de la qualité, essais cliniques, audits de systèmes, démarche qualité, analyse des processus, certification normes ISO 9000, procédures, certification

Concurrent : For Drug Consulting (4e)
1 occurrence dans un titre
4 occurrences dans le titre de la page d'accueil + une page avec plusieurs occurrences
6 occurrences dans les paragraphes
Autre mots-clés : Formation en pharmacovigilance, attachés de recherche clinique (ARC), règlementation, méthodologie, essais cliniques
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