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  EXPERIENCES  PROFESSIONNELLES  
 

` CHARGEE DE PROJETS de mars 2012 à ce jour   
SOCIETE Septodont  (500 personnes)   Secteurs d’activités : Pharmacie / Dentaire 

 
Formation aux fonctionnalités de l’ERP AX Dynamics  processus : achat, vente, distribution, stock, qualité, comptabilité  
Préparation du projet de déploiement de l’ERP AX Dynamics (gestion de projet, planning, conduite du changement, 
paramétrage tous domaines, coordination key users) 
Participation à la rédaction  des spécifications fonctionnelles du module “base de données réglementaires” AX Dynamics   
Elaboration de la stratégie de migration / reprise des données réglementaires  
Supervision des intégrateurs 

 
BUSINESS CONSULTANTE d’octobre 2011 à février 2012 
SOCIETE ARSEUS   Secteur  d’activité Division dentaire   

 
Participation au projet d’implémentation de l’ERP CS Solution et Sage pour les processus achat, vente, stock, distribution, 
service après-vente, réclamations clients, devis, comptabilité  
Supervision des intégrateurs 
Accompagnement des changements organisationnels 
 
CONSULTANTE EXPERTE EN SYSTEMES D’INFORMATIONS de 2007 à Septembre 2011 

 Industrie de la santé  (200 personnes) 
SOCIETE CVO Europe  Secteurs d’activités: audit, validation, qualité, conformité, ingénierie    

 
Missions réalisées pour  
Aptar, Isochem, Unither, Novartis, Omega Pharma, Sisley, LBR, Alpha Mos, Cooper, Cenexi, GSKbio, Ipsen, Valois, 
Sanofi Aventis 
 
Domaines de compétences 
Processus métier :  
Achat, production, sous-traitance, stock, vente, distribution, données de base, qualité, pharmacovigilance, comptabilité   
Processus SI :  
Cycle de vie de projet, gestion des changements, gestion des incidents, sécurité, service level agreement (SLA) 
Gouvernance SI et bonnes pratiques : ITIL, CMMI, COBIT 
Systèmes : 
ERP : SAP , SAP DMS,  SAP Solution manager, X3, LM7, Qualiac, Sage 
GED : Sharepoint, eCTD, Ennov5  
Pharmacovigilance : AERS, Argus 
HP Quality Center, ARIS 
SQL, DB2, Oracle 
Normes, Guides  et Réglementations : 
BPF, BPD, BPL, BPC, GxP, 21 CFR part 11  
ICH , ISO 9001, ISO 17799, ISO 13485, ISO 22716  
Interlocuteurs 
Responsables informatique, responsables qualité, pharmaciens, key users tous process, chefs de projets, intégrateurs  
 
 Chef de projet (missions au forfait ou en assistance) 
 Avant-vente  : recueil des besoins, chiffrage, rédaction des offres 
 AMOA  : rédaction de cahiers des charges et de cahiers des spécifications fonctionnelles  
 Audit systèmes d’informations : plans d’actions, recommandations dans le cadre de la gouvernance SI et de la mise  
 en conformité des systèmes au regard des réglementations pharmaceutiques ou cosmétiques 
 Participation aux déploiements de systèmes : ERP, GED  
 Gestion de projet : coordination projet, garante : du planning, des livrables, de la satisfaction client, animation  
 des comités de pilotage, conseils et recommandations   
 Gestion des risques projet et process 
 Participer au paramétrage 
 Validation SI : définition de la stratégie, rédaction du plan de validation, des protocoles QI/QO/QP et rapports 
 Manager et coordonner des phases de tests de recette et qualifications 
 Support et assistance post démarrage 
 Suivi des CAPAs 
 Supervision des intégrateurs 
 Formation - Coaching  : validation, projet, risques, accompagnement des changements 
  



 
 
 
 
CHARGEE DE METHODE ET QUALITE DES SYSTEMES D’INFORMATIONS  DE 2002 à 2007 

SOCIETE BAYER PHARMA (800 personnes en France)    
SECTEUR D’ACTIVITE : INDUSTRIE DE LA SANTE    

 
 

Responsable de la mise en conformité dans le cadre de la loi Sarbanes Oxley  
 
2005 -2007: Positionner les contrôles dans les processus métiers ,vérifier que les contrôles  
couvrent les risques, déployer des vagues régulières de tests, collecter des preuves de tests , préparer des audits SI.  
 
Responsable de la validation et de la qualité des systèmes d’informations  
 
2006 -2007 : Participer au reengineering des processus fonctionnels 
Participer au déploiement et au paramétrage SAP R3 
Valider le système SAP R3 (Données de base, SD, MM, BW, FI) CRM Siebel dans le cadre de la fusion des laboratoires 
Bayer Pharma et Schering  
Assurer le rôle de correspondante qualité SI vis-à-vis Bayer Leverkusen en Allemagne 
2005-2006 : Concevoir et développer une GED pour assurer le suivi des indicateurs qualité (SMQ) 
AMOA Rédaction des cahiers des charges 
Accompagner les projets et les changements informatiques     
2002-2007 : Participer à la definition de la stratégie qualité des systèmes d’informations 
Mise en place du système de management de la qualité des systèmes d’informations   
Rédaction des procédures SI : cycle de vie de projets, gestion des changements, gestion des incidents, sécurité, contrats de 
service    
Optimisation des processus SI à partir des référentiels ITIL, COBIT, CMMI 
 

 
ANALYSTE PROGRAMMEUR / CHEF DE PROJET  de 1990 à 2002 

SOCIETE BAYER SAS (600 personnes en France)  
SECTEUR D’ACTIVITE: INDUSTRIE DE LA CHIMIE ET DE LA  SANTE    

 
Analyste programmeur et chef de projet 
 
1998-2002 : Analyse programmation , suivi des incidents, assister les utilisateurs SAP R3 dans le domaine de la  
comptabilité  
2001-2002 : Participer au projet d’implémentation SAP R3, AMOA, assister au paramétrage pour les domaines de la 
comptabilité clients et comptabilité analytique, programmer et tester SAP R3 
1999- 2001 : Programmer et tester le système SAP R2 et les bases lotus notes dans le cadre des projets du passage à l’an 
2000 et du passage à l’euro   
1996-1997 : Support utilisateurs SAP R2  
1994-1996 : Participer au projet de l’implémentation SAP R2, AMOA   
1990-1994 : Paramétrage  ERP, programmer et tester les développements spécifiques, former les utilisateurs, suivre les 
incidents, assurer le support utilisateurs 
 
Langages de programmation: cobol, abap, rpg, lotus script.  
 
 

ETUDES ET DIPLOMES 
1989 : Diplôme d’analyste programmeur  Institut Control Data de Goettingen (Allemagne). 
1986 à 1989 : Etudes Lehramt am Gymnasium. Littérature et Sociologie. Université de Goettingen (Allemagne).  
1986 : Baccalauréat A3. 
 

AUTRES FORMATIONS 
Audit  SI,  
Validation SI 
Qualification d’infrastructure  
Gestion des risques   
Gamp 5   
Gestion multi-projets  
COBIT, CMMI, ITIL 
Stratégie pour la qualité informatique    
Lotus Notes Domino, lotus script, Lotus notes Designer 
SAP basic component, SAP FI, Abap  

 
LANGUES 

Anglais : Professionnel 
Allemand :  Courant    


